
 

 

 

   KARTA GWARANCYJNA 

 

DATA: XXXXXXXXXXX 
ZBIORNIK: 1000 - 10000    NUMER SERYJNY: XXXXXXXXXXX 

Producent udziela gwarancji:  
 
10 lat na zbiornik 
2 lata na wyposażenie montowane w zbiorniku 
 
W przypadku awarii należy skontaktować się z Działem Serwisowym FORTIS Technology pod nr tel. 
(0-61) 820 94 29, kom. 512 520 770, 606 444 417 
Zgłoszenia należy przesyłać pisemnie pod nr fax 61 823 27 94 lub mail serwis@fortistechnology.pl. 
Usterki ujawnione w okresie gwarancyjnym zostaną usunięte w terminie do 14 dni roboczych od daty 
pisemnego zgłoszenia. Gwarantowany czas reakcji na przesłane zgłoszenie wynosi 48 godzin (w dni 
robocze). 
 
W celu utrzymania trwałości oraz odpowiedniego stanu technicznego elementów mechanicznych 
znajdujących się w zbiornikach sugerujemy wykonanie przeglądu okresowego co 6 miesięcy 
użytkowania lub przelaniu przez zbiornik 100 tys. litrów paliwa.  

Przegląd okresowy jest odpłatny. Koszt oraz zakres przeglądu ustalany jest indywidualnie 
w zależności od obciążenia oraz warunków pracy urządzeń.  

Zlecenie przeglądu należy przesyłać do Działu Serwisu FORTIS TECHNOLOGY. 

W przypadku, gdy usterka w okresie gwarancji wyniknęła z nieprawidłowego użytkowania, instalacji 
wyrobu, stosowania wyrobu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub miała miejsce po upływie 
gwarancji, zgłaszający zostanie obciążony kosztami związanymi z wykonaniem serwisu.  
 
Gwarancja nie obejmuje standardowej obsługi konserwacyjnej urządzeń takiej jak czyszczenie filtrów, 
wymiana baterii, kalibracja (regulacja dokładności) przepływomierzy. W przypadku stwierdzenia 
niezgodności wskazań przepływomierza, należy przeprowadzić kalibrację zgodnie z załączoną 
instrukcją.  
 
Nabywca traci uprawnienia z tytułu gwarancji w przypadku: 

- uszkodzenia wynikłego na skutek niewłaściwej instalacji oraz obsługi, 

- braku odpowiedniej konserwacji, uszkodzeń mechanicznych lub aktów wandalizmu, 

- usterek powstałych w wyniku dokonywania napraw lub zmian konstrukcyjnych we własnym 
zakresie, 

- zmiany przeznaczenia wyrobu. 
 
W celu wydłużenia żywotności jak i bezawaryjności oraz utrzymania gwarancji na zamki zaleca się 
wykonywanie konserwacji minimum co dwa miesiące. Z racji zakonserwowania zamków w toku 
produkcyjnym, pierwszą konserwację można wykonać po dwóch miesiącach. 
 
Gwarancją nie są objęte urządzenia eksploatacyjne podlegające naturalnemu zużyciu takie jak: filtry, 
węże, złączki, baterie, łopatki pompy, pistolety nalewowe.  
 
 
Firma FORTIS Technology Rydzińska Sp.k. nie odpowiada za szkody powstałe w skutek 
niewłaściwego oraz  niezgodnego z instrukcją obsługi użytkowania produktu. 


